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لـمـاذا لا تـصـغـي؟
قد يكون ما تفتقده أهم مما تعتقده!

ل  لماذا يُخفق التحوُّ
الرقمي؟

من أين ننطلق وكيف نستمر؟

ولكنَّه  سهلة،  ليست  ة  مهمَّ الإنصات 
المشكلات،  تحَُلُّ  به  ال،  الفعَّ التواصل  أساس 
في  جيِّداً  تنصت  فعندما  العلاقات،  د  وتتوطَّ
الناس  يتجاوز  كيف  ستتعلَّم  الأزمات،  أوقات 
مع  التعامل  في  خبرتك  وتثُري  الصراعات، 
مورفي  كيت  الصحفية  ترى  المشكلات. 
تعلمت  أنها  تصغي؟«  لا  »لماذا  كتاب  مؤلِّفة 
بحكم وظيفتها أن تستمع وتنصت لكل الناس، 
فلاحظت أنَّ الأشخاص الذين قابلتهم، وأصغت 
في  فبدأوا  متفاجئين،  بدوا  باهتمام،  إليهم 
عها، كما لو كانوا  إخبارها بأمور عميقة لم تتوقَّ
يتوقون إلى هذه الفرصة، رغم أنَّ غالبيتهم من 
وعلاقات  نفوذ  ولديهم  والمميَّزين،  الناجحين 
جيِّدة، ولكن يبدو أنَّهم كانوا يفتقرون إلى من 
ينصت لهم، ومن هنا واتتها فكرة دراسة هذه 

التحوُّل  يفشل  »لماذا  كتاب  ص  ملخَّ في 
سالدانا«  »توني  الخبير  يتناول  الرقمي؟« 
هذه  التحوُّل  تجربة  خوض  يمكن  كيف 
بنجاح، وتسخير التكنولوجيا لصالحنا، بدلاً 
من أن تكون تهديداً وجودياً لنا. يشرح هذا 
الرقمي  التحوُّل  إخفاق  أسباب  ص  المُلخَّ
الرئيسة  الخمسة  المفاهيم  إلى  استناداً 
سات سوى  التالية:  1. لا سبيل أمام المؤسَّ
إجراء التحوُّل الرقمي بنجاح وإلا فلن تصمد 
أمام ثورة التكنولوجيا. 2. التحوُّل الرقمي هو 
الصناعيَّة  الثورة  لمواكبة  الجيل  سلاح هذا 
الرابعة.  3. تخفق معظم محاولات التحوُّل 
الرقمي وبنسبة تصل إلى 70 بالمائة.  4. 
الرقمي في  التحوُّل  إخفاق  أسباب  ص  تتلخَّ
غياب التنظيم على مستوى تحديد الخطوات 
الصحيحة وتنفيذها للانطلاق نحو التحوُّل 
الرقمي واستدامته.  5. من المُمكن تطبيق 
في  بها  المأخوذ  المراجعة  قوائم  منهجيَّة 
المجالات الطبيَّة والخطوط الجويَّة لتقليص 

ل الفشل. معدَّ

معرفته  ليبرمان«  »دانييل  ف  يوُظِّ
التطوُّري  الأحياء  لعلم  كأستاذ  وخبرته 
وكباحث  »هارفارد«،  جامعة  في  البشري 
البدني  النشاط  تطوُّر  مجال  في  رائد 
البشري، لمشاركة أفكاره الفريدة، فهو يرى 

الظاهرة وتأليف هذا الكتاب الذي تعَُرِّف فيه 
الإنصات بأنَّه »حالة عقليَّة لا مجرد فعل عابر، 
لدخول  الاستعداد  في  يكمن  الفعل  أن   رغم 
هذه الحالة العقليَّة وفقاً لقرار يتخذه المُنصِت 
ر متى ومَن وماذا يستحقُّ الإنصات«. الذي يقرِّ

أنَّ ممارسة الرياضة ليست جزءاً أصيلًا في 
نشأة الإنسان أو تطوُّره، وأنَّ اتهام الأجيال 
الحديثة بالكسل ليس عدلاً لأنَّ الإنسان - 
على مدى كلِّ العصور - لم يمارس الرياضة 
الأمر  يحتاج  الأمر  أن  يرى  وهو  كرهاً.  إلا 
إلى رؤية هادفة، ويتطلَّب محاولات عديدة 
ترفيهي،  نشاط  إلى  الرياضة  ل  تتحوَّ كي 
ة، وهذا ما يدعو إليه  وليس إلى أعمال شاقَّ
م لكم  في كتابه الجديد »تريَّض!« الذي نقدِّ
ممارسة  أهميَّة  في  النظر  لنعيد  صه  ملخَّ
الرياضة والالتزام بها كروتين يومي. خاصة 
التكنولوجي  التطوُّر  ظل  في  يتوقع  أنه 
ما  تكاسلًا،  الإنسانُ  يزداد  أن  المستمرِّ 

سوف يؤثِّر في بنيته الجسديَّة.

تــــــريَّــــــض!
كيف نمارس الرياضة لنفيد منها ونستمتع بها

https://ddl.mbrf.ae/book/3402928

https://ddl.mbrf.ae/book/3402926

https://ddl.mbrf.ae/book/3402927
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الجاسوس

الحائــز علــى  للممثــل والموســيقي والكاتــب  آخــر عمــل 
جائــزة بوليتــز، والمســتلهم مــن أيامــه الأخيــرة. وهــو صــادر عــن 

"قنديــل للطباعــة والنشــر والتوزيــع". فــي حكايــة ممتعــة، 
شــيبارد  لســام  الاســتثنائي  الســرد  يقفــز 
خــارج المؤلــف بإيجــاز وإحــكام، إذ يــروي فــي 
جديلــة رائعــة مــن الأصــوات قصــة الــراوي 
أعيننــا  أمــام  رســم  الــذي  الهويــة  مجهــول 
المشــدوهة ذكرياتــه عــن العمــل والمغامــرة 
طبيــة  لاختبــارات  يخضــع  بينمــا  والســفر، 
وعلاجــات تجعلــه يعتمــد أكثــر فأكثــر علــى 

أحبائــه الذيــن يعتنــون بــه. 
ما  غالباً  وانشغالاته  الراوي  ذكريات  إنَّ 
الهجرة  كقصص  الحالية  ذاكرتنا  في  تتكرر 

يبقى  لكن  والثقة،  والشك  والإقصاء،  والإدماج  والمجتمعات، 
جوهر المؤلَّف يتمحور حول أسرة الكاتب وعلاقاته بأحبائه، 

وبالعالم الطبيعي من حوله. 
المثيرة  »الجاسوس«  روايته  تأخذنا 
لعيادة  المشذبة  الحدائق  من  للغاية  والمؤثرة 
الزرقاء  المياه  إلى  أريزونا  بمنطقة  شهيرة 
المحيطة بالكاتراز، ومن المدينة الحدودية في 
ولاية نيو مكسيكو إلى مبنى مهجور في أحد 
أحياء مدينة نيويورك. إنها تمثل تعبيراً راسخاً 
منا  الواحد  تجعل  التي  الضعف  نقاط  عن 
إنساناً، واحتفاءً غير محدود بالأسرة والحياة.
رابط الكتاب على مركز المعرفة الرقمي:

https://ddl.ae/book/4001213

صدر حديثاً

فـي كتابـه، الصـادر عـن "قنديـل للطباعـة والنشـر والتوزيـع"، يـرى الكاتـب راشـد 
التقليديـة )عقـود الأشـغال  الدولـة  أدوات  أن  أثبتـت  التجـارب  أن  النعيمـي  الكيتـوب 
وتوريـد الخدمـات( لـن تحقـق الهـدف المرغوب في تحقيق التنمية المسـتدامة، خاصة 
فـي ظـل اتجـاه الدولـة حديثـاً لخفـض النفقـات، وبالتالـي: ظهـرت حاجـة الدولـة لآليـة 
عصريـة ترفـع عـن كاهلهـا عـبء تمويـل مشـروعات التنميـة، وتسـاعدها علـى خفـض 
القطـاع  خبـرات  ونقـل  التكنولوجيـا  لنقـل  وسـيلة حقيقيـة  وتكـون  بموازنتهـا،  العجـز 

الخـاص للعـام. 
رة  وقــد كانــت الشــراكة الآليــة المناســبة لتحقيــق الغــرض باعتبارها النســخة المطوَّ
لعقــود الإدارة التقليديــة لأســباب منهــا: رفــع عــبء تمويــل بعــض المشــاريع عــن كاهــل 
الموازنــة العامــة، وتكليــف القطــاع الخــاص بذلــك، ودعــم برنامــج التوطيــن، وتســريع 
وتيــرة النمــو الاقتصــادي، وتغيــر وظيفــة الدولــة وتعزيــز اللامركزيــة ومبــادئ الحوكمــة، 
وتوزيــع مخاطــر إنشــاء المشــروع وتمويلــه وتشــغيله وصيانتــه علــى كلا الشــريكين 
)الدولــة والقطــاع الخــاص(، ورفــع كفــاءة التشــغيل ومســتوى الخدمــات... مــن هنــا 
بــرزت أهميــة الشــراكة وضــرورة التعــرض لهــا اقتصــاداً وقانونــاً، والتــي يخــوض فــي 

بحثهــا هــذا الكتــاب. 
رابط الكتاب على مركز المعرفة الرقمي:

https://ddl.ae/book/4001357

التنظيم القانوني لعقود الشراكة
بين القطاعين العام والخاص بدولة الإمارات العربية المتحدة ووسائل تسوية منازعاتها
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»بناء المهارات العقلية«
اد لسبر أغوار الحقائق دليل الروَّ

ــر  ــفية تغييـ ــة والفلسـ ــم العلميـ ــتطيع المفاهيـ تسـ
الطريقـــة التـــي نحـــل بهـــا مشـــكلاتنا عـــن طريـــق 
ســـلوكنا  فـــي  الفعـــال  التفكيـــر  علـــى  مســـاعدتنا 
وعالمنـــا. ومـــن العجيـــب أنـــه بالرغـــم مـــن فائدتهـــا 
العظيمـــة، تظـــل العديـــد مـــن هـــذه الأدوات غيـــر 
معروفـــة لكثيـــر منـــا. فـــي كتـــاب "بنـــاء المهـــارات 
العقليـــة مهـــارات وأدوات التفكيـــر الذكـــي"، الصـــادر 
ــزة  ــع" و"جائـ ــر والتوزيـ ــة والنشـ ــل للطباعـ ــن "قنديـ عـ
التعليمـــي  لـــلأداء  مكتـــوم  آل  راشـــد  بـــن  حمـــدان 
المتميـــز"، يقـــدم عالـــم النفـــس المجـــدد ريتشـــارد 
بتفصيـــل واضـــح وســـهل.  الأفـــكار  هـــذه  نيســـبت 
قضـــى ريتشـــارد نيســـبت عمـــره فـــي دراســـة وتعليـــم 
هـــذه المفاهيـــم القويـــة لحـــل المشـــكلات، حيـــث 
يعـــدُّ قانـــون الأرقـــام الكبيـــرة والتراجـــع الإحصائـــي 
الباهظـــة  والتكاليـــف  والفائـــدة  التكلفـــة  وتحليـــل 
ـــن أفضـــل  ـــاط م ـــرص والســـببية والارتب ـــف الف وتكالي
الطـــرق فـــي تعليـــم الآخريـــن كيفيـــة اســـتخدامهم 

الـــة فـــي حياتهـــم اليوميـــة.  بطريقـــة فعَّ
ـــا ريتشـــارد  وفـــي هـــذا الكتـــاب الرائـــد، يوضـــح لن
نيســـبت كيفيـــة تأطيـــر المشـــاكل بطريقـــة يمكـــن مـــن 
خلالهـــا تطبيـــق هـــذه المفاهيـــم العلميـــة الإحصائيـــة. 
والنتيجـــة هـــي وضـــع دليـــل عملـــي مســـتنير لأهـــم 
أدوات  وهـــي  تطويرهـــا،  تـــم  التـــي  العقـــل  أدوات 
قـــرارات  لاتخـــاذ  بســـهولة  اســـتخدامها  يمكـــن 
ــن  ــل. وعـ ــة أفضـ ــخصية بطريقـ ــة وشـ ــة وعمليـ مهنيـ
طريـــق توضيـــح هـــذه المبـــادئ مـــن وجهـــة النظـــر 
والنفســـية،  والاقتصاديـــة  والمنطقيـــة  الإحصائيـــة 
فـــإن ريتشـــارد نيســـبت لا يجمـــع أدوات قويـــة مـــن 
ــا  ــي قدمهـ ــاءات التـ ــة الادعـ ــن صحـ ــد مـ ــل التأكـ أجـ
المســـوقون والسياســـيون والعلمـــاء، وبالرغـــم مـــن 
أن هـــذا مهـــم جـــداً، فإنـــه يشـــجعنا علـــى أن نطبـــق 
هـــذه الأدوات داخليـــاً لاختبـــار مشـــروعية آرائنـــا 

المتأرجحـــة.  ومعتقداتنـــا 
أشـــهر  مـــن  جانبـــاً  الكتـــاب  يســـتعرض  كمـــا 
الاســـتدلال  موضـــوع  فـــي  الأساســـية  المباحـــث 
والاســـتنتاج الصحيـــح. بحيـــث نميِّـــز الفـــارق بيـــن 
الأحـــداث المرتبطـــة ظاهريّـــاً والأحـــداث المرتبطـــة 
ســـببيّاً بعضهـــا ببعـــضٍ فـــي الزمـــان والمـــكان؟ ومـــا 
يقينيـــةً  اعتبارهـــا  يمكـــن  التـــي  المعرفـــة  أنـــواع 
والأنـــواع الأخـــرى التـــي تعـــدُّ ظَنِّيـــةً فقـــط؟ ومـــا 
خصائـــص النظريـــة الوجيهـــة مـــن المنظـــور العلمـــي 
والحيـــاة اليوميـــة؟ وكيـــف يمكننـــا معرفـــة الفـــرق بيـــن 
النظريـــات التـــي يمكـــن أن تكـــون زائفـــةً والأخـــرى 
غيـــر الزائفـــة؟ وإذا كان لدينـــا نظريـــة عـــن أنـــواع 
ــف  ــات المهنيـــة الفعالـــة، فكيـ ــال أو الممارسـ الأعمـ
يمكننـــا اختبـــار هـــذه النظريـــة بطريقـــةٍ مُقنعـــة؟ 


